


NCC FORUM 
 

“การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การในยุค Thailand 4.0” 
 

 
โดย 

รองศาสตราจารย ์ดร.สมบัติ กสุุมาวลี 
คณบดีคณะพฒันาทรัพยากรมนุษย์ 

 
 
 

วันอังคารท่ี 5 กันยายน 2560    
เวลา 13.00 น. – 16.00 น. 

 
ณ หอ้ง 3001  ชั้น 3 อาคารนวมินทราธิราช 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์



HROD 4.0

From 

Industry 4.0, 

Thailand 4.0, 

to
HROD 4.0

เอกสารฉบบันี ้ใช้ประกอบการบรรยายและฝึกอบรมในห้องเรียนเท่านัน้
ห้ามน าไปใช้หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนญุาต 
หากต้องการใช้ กรุณาติดต่อ engbat@yahoo.com



วิทยากร

• รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ กุสุมาวลี

• ต าแหน่งปัจจุบัน
- คณบดี และอาจารย์ประจ า คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า)

• หัวข้อที่มีความถนัดและสนใจ:
- Learning Organization and Knowledge Management
- Human Resource and Organization Development 4.0
- Creative and Innovative Organization
- หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับนวัตกรรมการพัฒนาคนและองค์การ

• บรรณาธิการวารสาร People ของสมาคมการจัดการงานบุคคลแห่งประเทศไทย (PMAT)
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Agenda
Paradigm Shift

Industry 4.0

Thailand 4.0

HROD 4.0
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Mindset & Paradigm Shift
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เกษตรกรรม

Pre-Industry 1.0 Industry 2.0

อุตสาหกรรมกรรมเบา

Industry 3.0 Industry 4.0

อุตสาหกรรมกรรมหนัก เศรษฐกิจนวัตกรรม

ปฎิวตัิอุตสาหกรรมครั้งท่ี 1
เคร่ืองจักรไอน้ า
England
James Watt

ปฎิวตัิอุตสาหกรรมครั้งท่ี 2
ไฟฟ้า อเิล๊คทรอนกิส์ Assembly line
USA
Thomas Edison
Henry Ford
Toyota

ปฎิวตัิอุตสาหกรรมครั้งท่ี 3
ICT Digital
USA
Bill Gates
Steve Jobs

ปฎิวตัิอุตสาหกรรมครั้งท่ี 4
Innovation Digital Phygital
Robot 3D IOT
Germany/US
????
Elon Musk (SpaceX, Tesla)
Jeff Bezos (Amazon)
Mark Zuckerberg (FB)
Jack Maa (Alibaba)



แนวโน้ม 10 ประการที่จะเปล่ียนแปลงโลกธุรกิจ

1. Innovation is the chief  competitive 
advantage

2. Socially responsible business practices

3. Predictive Knowledge-Value Business 
models

4. Disrupt and reinvent your business 
model, products, work processes, 
talent, strategy, and values – before 
creating competition

5. The Mobile Web Marketplace will 
connect over 7 billion people by 2025
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แนวโน้ม 10 ประการที่จะเปล่ียนแปลงโลกธุรกิจ

6. Automated bots, computer algorithms, and Smart 
Machines will transform every business

7. The Global Innovation Ecosystem will create 
collaborative and connected networks of  markets, 
companies, entrepreneurs, and commerce

8. Predictive analytics, the cloud, Big Data, social 
media, and mobile are top trends that will 
transform business 

9. A new kind of  customer, the Click-Streamer, points 
to a new digital global culture

10. The Start-up Culture will change every business, 
making every enterprise more entrepreneurial.
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แผนฯ 1-2
พ.ศ. 2504

เกษตรกรรม

Thailand 1.0 Thailand 2.0

อุตสาหกรรมกรรมเบา

Thailand 3.0 Thailand 4.0

อุตสาหกรรมกรรมหนัก เศรษฐกิจนวัตกรรม

แผนฯ 12
พ.ศ. 2560

แผนฯ 5-7
พ.ศ. 2530

แผนฯ 3-4
พ.ศ. 2510-20

Rice Economy
ผู้ใหญ่ลีตีกลองประชมุ
ทนุนิยมเสรี
BOI
Agro-industry

Light Industry
Labor intensive
Textile Garment
“กระฎมุพีกินแรงแบ่งชนชัน้”
Do more with less

Heavy Industry

Eastern Seaboard
OEM
Made in Thailand by MNCs
“คนไทยได้หน้า ฝร่ังมงัค่าได้เงิน”
Middle income trap

Value-added Economy
Creativity/ Innovation

Eastern Economic Corridor
R&D/Knowledge-based/ 
High Skill
Do less with more
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เกษตรกรรม

Thailand 1.0 Thailand 2.0

อุตสาหกรรมกรรมเบา

Thailand 3.0 Thailand 4.0

อุตสาหกรรมกรรมหนัก เศรษฐกิจนวัตกรรม

แต่ละยุค มีแนวทางการบริหารจัดการแตกต่างกันอย่างไร?

สภาพแวดล้อม

ค่านิยม

สไตล์การบริหาร
จัดการ

โครงสร้าง

บุคลากร

ผู้บริหาร
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